
Kit digital Novedades

El programa Kit Digital ha incrementado en 1.000 euros las ayudas destinadas a

autónomos sin empleados y microempresas de hasta 2 trabajadores. Ahora, estas

entidades podrán acceder a un bono digital de 3.000 euros para impulsar su

digitalización.

El Ministerio de Transformación Digital y Función Pública publicó la nueva orden el

pasado 9 de mayo de 2024 en el Boletín Oficial del Estado (BOE). Las solicitudes estarán

disponibles a partir de junio, una vez se habilite el formulario.

Además, la ayuda tendrá carácter retroactivo. Es decir, aquellos autónomos del

segmento III que ya recibieron el bono digital anteriormente podrán ampliar la ayuda

hasta el nuevo límite. Por ello, os recordamos que no podéis dejar pasar esta gran

oportunidad cuyo plazo límite de solicitud finaliza el 31 de diciembre de 2024.

Las ayudas se distribuyen de la siguiente manera:

● Empresas de entre 10 y menos de 50 empleados: 12.000 euros.

● Empresas de entre 3 y menos de 10 empleados: 6.000 euros.

● Autónomos y microempresas de hasta 2 empleados: 3.000 euros.

Una novedad importante para los autónomos del segmento III es la actualización del

catálogo de soluciones digitales, incluyendo una nueva opción: el puesto de trabajo

seguro. Este nuevo servicio digital incluye:

● Un dispositivo hardware integrado en el producto y en el precio.

● Una licencia que cumpla con los requisitos establecidos para la categoría de

ciberseguridad.

● Encriptado/cifrado en reposo para asegurar la privacidad de los datos y

documentos almacenados en el dispositivo.

El objetivo de esta nueva solución digital es favorecer la automatización de tareas, la

gestión eficiente de los datos y la comunicación fluida. La cantidad máxima

subvencionable para esta solución digital es de 1.000 euros, permitiendo la subvención

de ordenadores portátiles y de sobremesa nuevos, con características específicas

mínimas.



Nuevos segmentos de ayudas

Las novedades del Kit Digital se completan con la creación de dos nuevos segmentos de

ayudas:

● Segmento IV: empresas de entre 50 y menos de 100 empleados. Cuantía de la

ayuda: 25.000 euros.

● Segmento V: empresas de entre 100 y menos de 250 empleados. Cuantía de la

ayuda: 29.000 euros.

La solicitud para estos dos segmentos se podrá realizar una vez se publique la

convocatoria y se abra el formulario de solicitud, previsto para el último trimestre de

2024.

Segmentos

Ayudas por Segmentos para las Categorías de Soluciones de
Digitalización

Categoría de

Soluciones de

Digitalización

Meses

de

Prestac

ión del

Segmento

III

0 < X < 3

empleados

Segmento

II

3 ≤ X < 10

empleados

Segmento I

10 ≤ X < 50

empleados

Segmento

IV

50 ≤ X <

Segmento V

100 ≤ X <

250

empleados



Servici

o

100

empleados

Sitio Web y

Presencia

Básica en

Internet

12 2.000 € 2.000 € 2.000 € - -

Comercio

Electrónico
12 2.000 € 2.000 € 2.000 € 5.000 € 5.000 €

Gestión de

Redes

Sociales

12 2.000 € 2.500 € 2.500 € 5.000 € 5.000 €

Gestión de

Clientes
12

2.000 €

(incluye 1

usuario)

2.000 €

(incluye 1

usuario)

4.000 €

(incluye 3

usuarios)

10.000 €

(incluye 10

usuarios)

14.000 €

(incluye 15

usuarios)

Business

Intelligence y

Analítica

12

1.500 €

(incluye 1

usuario)

2.000 €

(incluye 1

usuario)

4.000 €

(incluye 3

usuarios)

7.000 €

(incluye 10

usuarios)

8.000 €

(incluye 15

usuarios)

Gestión de

Procesos
12

2.000 €

(incluye 1

usuario)

2.000 €

(incluye 1

usuario)

6.000 €

(incluye 3

usuarios)

15.000 €

(incluye 10

usuarios)

18.000 €

(incluye 20

usuarios)

Gestión de la

Facturación y

Factura

Electrónica

12

1.000 €

(incluye 1

usuario)

2.000 €

(incluye 1

usuario)

2.000 €

(incluye 3

usuarios)

3.000 € 3.000 €

Servicios y

Herramientas

de Oficina

Virtual

12

Hasta 2

usuarios

(250€/usuari

o)

Hasta 9

usuarios

(250€/usuar

io)

Hasta 48

usuarios

(250€/usuari

o)

Hasta 99

usuarios

(250€/usuari

o)

Hasta 116

usuarios

(250€/usuario

)



Comunicacion

es Seguras
12

Hasta 2

usuarios

(125€/usuari

o)

Hasta 9

usuarios

(125€/usuar

io)

Hasta 48

usuarios

(125€/usuari

o)

Hasta 99

usuarios

(125€/usuari

o)

Hasta 232

usuarios

(125€/usuario

)

Cibersegurida

d
12

Hasta 2

dispositivos

(125€/usuari

o)

Hasta 9

dispositivos

(125€/usuar

io)

Hasta 48

dispositivos

(125€/usuari

o)

Hasta 99

dispositivos

(125€/usuari

o)

Hasta 232

dispositivos

(125€/usuario

)

Presencia

Avanzada en

Internet

12 2.000 € 2.000 € 2.000 € 5.000 € 5.000 €

Marketplace 12 2.000 € 2.000 € 2.000 € - -

Servicio de

Cibersegurida

d Gestionada

12 - - -

Hasta 99

dispositivos

(200€/usuari

o)

Hasta 145

dispositivos

(200€/usuario

)

Gestión de

Clientes con

IA Asociada

12 - - -

18.000 €

(incluye 10

usuarios y

capacitación

a 3 de ellos)

24.000 €

(incluye 15

usuarios y

capacitación a

5 de ellos)

Business

Intelligence y

Analítica e IA

Asociada

12 - - -

8.000 €

(incluye 10

usuarios y

capacitación

a 3 de ellos

en IA

asociada)

9.000 €

(incluye 15

usuarios y

capacitación a

5 de ellos en

IA asociada)



Gestión de

Procesos con

IA Asociada

12 - - -

16.000 €

(incluye 20

usuarios y

capacitació

n a 3 de

ellos en IA

asociada)

19.000 €

(incluye 25

usuarios y

capacitación

a 5 de ellos

en IA

asociada)

Puesto de

Trabajo

Seguro

12 1.000 € - - - -


